ap
SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE RESULTADOS DE
APRENDIZAJE (SARA)

Universidad Internacional
del Trépico Americano

1. OBJETIVO
Orientar la adopcion, implementacion y continuidad del Sistema de Aseguramiento de Resultados de
Aprendizaje (SARA) en los programas de pregrado y posgrado de Unitropico.

2. ALCANCE
Aplica para todos los programas académicos de Unitropico.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Decreto 1075 de 2015 modificado por el Decreto 1330 de 2019, Acuerdo 02 CESU 2020 y demas
documentos del Marco Normativo publicado por el CNA, en relacion con el tema de resultados de
aprendizaje.

4. DEFINICIONES

El aseguramiento de aprendizajes en la educacién superior.

El aseguramiento de aprendizajes en la educacion superior se basa en la implementacion de un proceso
gue compara el resultado del aprendizaje obtenido con un conjunto predeterminado de estandares, los
cuales estan generalmente relacionados con las competencias que se espera que un graduado alcance
(Brink, 2010). Estos resultados se asocian al término atributos de graduado (o capacidades de graduado
como también se conocen), los cuales son las competencias de aprendizaje transferibles, genéricas o
béasicas, que las instituciones determinan que deben ser adquiridas por los graduados, independientemente
de su campo de estudio (Spencer et al., 2012). La mayor atencidon que se presta a los atributos de los
graduados y al aseguramiento de sus logros como parte de los resultados del aprendizaje de los
programas, es el resultado de la convergencia de las demandas de las empresas, el gobierno, la
acreditacion y la educacion.

Competencia

Para Unitropico, el concepto de competencia significa saber actuar, de manera autbnoma y eficaz, en una
situacién compleja, situdndose a unos propdsitos y contextos especificos, y que, especialmente demanda
la articulacién y movilizacion de saberes, tales como saber conocer, saber hacer y saber ser (Unitrépico,
2023c).

En correspondencia con los procesos de gestion y mejoramiento continuo de los curriculos, Unitrépico
establece en sus lineamientos curriculares tres tipos de competencias para orientar la estructuracion de los
planes de estudio de sus programas académicos: transversales (genéricas e institucionales) y especificas
(comunes a cada facultad y de cada programa académico). Las competencias genéricas e institucionales
son transversales para todos los programas académicos, mientras que las competencias especificas se
trazan a nivel de facultad y de programa académico (Unitrépico, 2023c).

Competencias transversales

» Competencias genéricas: Son los saberes que engloban desempefios referidos principalmente a la
interaccion humana; figuran en el modelo educativo de la Universidad y pretenden ser ajustadas a las
necesidades de un mundo globalizado, competitivo, dindmico y altamente informatizado (Huerta et. al,
2017). Este tipo de competencias refieren a las capacidades cognitivas y de pensamiento de orden superior
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requeridas para afrontar los desafios del siglo XXl y la alfabetizacion de los futuros ciudadanos (Tuononen
et. al, 2021).

Unitropico declara una competencia genérica que da cuenta de los conocimientos, habilidades, actitudes
y valores que los estudiantes necesitan no sélo para capear los cambios en nuestro entorno y en nuestra
vida diaria, sino para ayudar a dar forma al futuro que queremos. En esta competencia se agrupan las
capacidades cognitivas, metodologicas, comunicativas y linglisticas y tecnologicas.

= Competencias institucionales: Dan cuenta de los rasgos distintivos que se declaran en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) para todos los egresados de los programas académicos de Unitrépico. La
impronta institucional se refleja en una competencia transversal que da cuenta de la formacién integral
de personas con criterios humanisticos, solidarios, bioéticos, cientificos e innovadores, con autonomia
para el ejercicio profesional y ciudadano, con pensamiento critico y con una vision integral de los
problemas humanos y ambientales.

Competencias especificas

= Competencias comunes a cada facultad: Cada facultad establece dos (2) competencias comunes a
todos los programas académicos adscritos, en correspondencia con los intereses que los vinculan.

=  Competencias especificas de cada programa académico: Cada programa académico establece dos
(2) competencias especificas, relacionadas con el perfil de egreso, los saberes que caracterizan la
formacién disciplinar y las demandas propias de la profesion.

Resultados de aprendizaje esperados -RAE-

Los RAE son declaraciones explicitas de los diversos tipos de aprendizaje que se espera que los
estudiantes alcancen al finalizar un proceso formativo. Con base en las recomendaciones del proyecto
Tuning Educational Structures in Europe (Gonzélez y Wagenaar, 2006) y ANECA (2013), los RAE deben
ser declaraciones claras y puntuales para la comunidad académica, y por consiguiente deben expresarse
en términos de acciones verificables en el desempefio de los estudiantes.

En el marco normativo de la educacién superior colombiana se ofrecen aproximaciones a este concepto,
particularmente con el Decreto 1330 de 2019 y el Acuerdo CESU 02 de 2020. En el Decreto 1330 de 2019,
los resultados de aprendizaje son definidos como aquellas declaraciones expresas de lo que se espera que
un estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su programa académico, en coherencia
con las necesidades de formacion integral y con las dindmicas propias de la formacién a lo largo de la vida
necesarias para un ejercicio profesional y ciudadanos responsables, asi como con el perfil de egreso que
se defina para cada programa académico en especifico (Ministerio de Educacién Nacional, 2019).

Por su parte, el Acuerdo CESU 02 sefiala que estas declaraciones se establecen teniendo en cuenta las
tendencias de las disciplinas que configuran la profesion; el perfil de formacion que se espera desarrollar;
la naturaleza, nivel de formacion y modalidad del programa académico; y los estandares internacionales.
Asimismo, indica que, como factor asociado a la calidad de un programa académico, los resultados de
aprendizaje se constituyen en el eje de un proceso de mejoramiento en el que se evalla el grado en el cual
el estudiante se acerca a obtener los resultados definidos por el programa académico (Consejo Nacional
de Educacion Superior, 2020).
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A nivel meso curricular, en los lineamientos curriculares de Unitrépico se definen los RAE como los
enunciados acerca de lo que se espera que el estudiante sea capaz de hacer, comprender o demostrar
como resultado integral de su proceso formativo. En este sentido, los resultados de aprendizaje orientan la
verificacion de los procesos cognitivos, motores, valorativos, actitudinales y de apropiacion del
conocimiento (conceptual, procedimental y actitudinal) que deberan ser alcanzados por los estudiantes al
término del periodo de aprendizaje (Unitrépico, 2023c).

Esta definicion se concreta en el nivel microcurricular cuando el programa académico establece los RAE
globales que se espera sean logrados por sus estudiantes al concluir su proceso de formacion, teniendo
en cuenta el Proyecto Educativo Institucional (PEIl), los propésitos de formacién establecidos para cada
uno de ellos, el perfil de egreso que se espera alcanzar, la naturaleza del programa y las tendencias propias
de la(s) disciplina(s) en las que el programa se desarrolla. Dichos RAE pueden dar cuenta de:

= Conocimientos: Hacen referencia a saberes fundamentados que proponen explicaciones de la realidad;
incluyen aprendizajes que buscan el desarrollo del pensamiento con fines de alcanzar diferentes niveles
de dominio cognitivo. Estos conocimientos pueden ser de cuatro tipos:

Factual: Conocimiento de base necesario para conocer algo de un campo o disciplina o resolver problemas.
Se refiere a hechos concretos.

Conceptual: Interrelaciones entre elementos basicos dentro de una estructura mas amplia, que les permite
funcionar de manera conjunta.

Procedimental: Cémo hacer algo, métodos de indagacion, criterios para el uso de habilidades, técnicas,
métodos, algoritmos.

Metacognitivo: Reflexion sobre cdmo se aprende y conocimiento sobre el propio conocimiento.

Habilidades: Entendidas como las aptitudes para desarrollar una tarea con propdésitos definidos; revelan la
interaccibn que se establece entre el conocimiento y la capacidad de su aplicacion en diferentes
situaciones.

= Actitudes: Relacionadas con la disposicion personal voluntaria para enfrentar situaciones y retos
cotidianos; se soporta en las creencias, los valores y la motivacién social; y valores, asociados con
principios y pautas que orientan el comportamiento humano. Las actitudes y los valores se integran con
el conocimiento, las ideas y los principios como fundamento de la accién educativa.

Es importante resaltar como los RAE se conectan con las competencias a través de la combinacién
dinamica de atributos, con relacién al conocimiento, su comprensién y aplicacion. En este sentido,
involucran el desarrollo de destrezas, capacidades, actitudes y valores, importantes en la adquisicion y
construccion de conocimiento. Es por esto por lo que, tal como se establecié para las competencias de la
formacion Unitropista, la Universidad declara RAE transversales a todos los programas académicos, RAE
comunes a cada facultad; y RAE especificos disciplinares. De acuerdo con esto, los RAE que se declaran
para un programa académico pueden involucrar las dimensiones formativas que se ilustran en la Figura 1.

Figura 1. Dimensiones que involucran los resultados de aprendizaje

Cédigo: PR-FOR-07.01 Fecha: 10/08/2023 Pagina: 3de 8



apy
SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE RESULTADOS DE PRPSY
APRENDIZAJE (SARA) _ Unitropico

Universidad Internacional
del Trépico Americano

* Son los procesos = Esta definido por la e El dominio psicomotor
cognitivos para aprender. manera como se incluye movimientos,
Son activos y manifiesta el componente coordinacion y el uso de
constructivos. Se trata de emocional, en actitudes, habilidades motoras.
lo que se sabe valores, emociones. e De acuerdo Simpson
(conocimiento) y como se * Este dominio es muy (1972) requiere practica y
piensa (proceso cognitivo) importante ya que se mide por precisidn, uso
* Tiene cuatro dimensiones: determina la de procedimientos, etc.
factual, conceptual, predisposicién para la Simpson E.J. (1972). En
procedimental y meta accion. Learning to Think:
cognitiva. Thinking to Learn. OCDE.

Davies P, Maclure, S.

Fuente: Kutugata (2017)

5. Condiciones Generales

El proceso de aseguramiento de los aprendizajes del SARA se estructura en cuatro (4) fases: planeacion,
ejecucion, evaluacion y mejora continua (Figura 2), con los manuales, procedimientos e instructivos que se
describen en la Tabla 1:

Figura 2. Proceso de aseguramiento de los aprendizajes del SARA
e Fuente: Documento de descripcion integral del SARA

Tabla 1. Documentos: Manuales, procedimientos e instructivos del SARA Unitrépico

Fase
Comme | ms | mms | @ |
Guia para
establecer objetivos
de aprendizaje en
Formato para definir programas
competencias y resultados de académicos
| aprendizaje
Planeaéién Manual para
formular resultados de
aprendizaje
Guia de
sensibilizacion  del
SARA
Guia para la
construccion de los
perfiles en un
M. programa
Ejecucion académico
Formato de ruta de Matriz de
competencia mapeo curricular
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Fase
Formato de actividades Matriz de
de aprendizaje y métodos de alineacion
ensefianza constructiva
Ruta de
valoracion de
resultados de
aprendizaje
m _Gma de Rubrica
. mecanismos  para

de valoraciéon de

Evaluacion valorar el logro de
resultados de resulta(_:ios_ de
aprendizaje aprendizaje
Formato de informe de
valoracion de resultados de
aprendizaje
Formato de informe de
IV. desempefio de estudiantes
Mejora
Continua
Plan de

mejoramiento

Fuente: Elaboracién propio

6. Contenido

En la siguiente tabla, se establecen las actividades para realizar, se definen los responsables, los documentos o
registros por obtener.

Tabla 2. Implementacion del SARA Unitropico
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“ Actividades Responsable Documento/Registro

Definir objetivos de aprendizaje:

SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE RESULTADOS DE
APRENDIZAJE (SARA)

¢ Documento que contenga

1 ¢, Qué competencias queremos . Corr]ité de los objetivos de e Documento de
gue tengan los profesionales? curriculo aprendizaje proceso
Establecer resultados de

2 aprendizaje: ¢ Qué seran e Comité de Documento que contenga Formato
capaces de hacer los curriculo las competencias y Io_s _ diligenciado
profesionales? resultados de aprendizaje
Sensibilizar a la comunidad * Oficina de_ .

3 P aseguramiento Informe de las estrategias
académica sobre el SARA. de la calidad y la de sensibilizacion Informe

acreditacion
Alinear resultados de e Comité de

4 aprendizaje con perfiles curriculo Documento que contenga Acta

(ingreso, egreso y ocupacional). * Consejo los perfiles de ingreso, Documento de
’ académico egreso y ocupacional proceso
i ltados d Formato
5 A inear resu tados de . e Comité de ¢ Ruta de competencia diligenciado
aprendizaje con el curriculo. curriculo Mapeo curricular Matriz
diligenciada
Alinear los resultados de
o L Documento que contenga
aprendizaje con las actividades o Formato
Al ! o actividades de e -

6 de ar:lrend|zaje, los mett_)dos de o Corr]|te de aprendizaje y métodos de dlllggnuado
ensefianza y los mecanismos curriculo ensefianza I\/_Ir?\trlz _
de evaluacion. Alineacién constructiva diligenciada

- e Comité de
7 Definir momentos para gvaluar curriculo Ruta de valoracién de gcta 0 d
resultados de aprendizaje. « Consejo resultados de aprendizaje ocumento de
e proceso
académico
Establ . d e Comité de

8 s ? ec_:far mecanismos de curriculo Rubricas Documento de
evaluacion. e Consejo proceso

académico

9 saﬁgﬁsgi%rnlzfgzgnsagon sgbrg la ¢ Direccion de Informe de valoracion de Informe

prendizajes. programa resultados de aprendizaje
Interpretar y analizar la

10 informacién recabada sobre la ¢ Direccion de Informe de desempefio de Informe
valoracion de los aprendizajes. programa estudiantes
Tomar decisiones para el
mejoramiento continuo del e Comité de

1 CUFFICU!O y de las gstrateg|as de 0urr|cq|o Plan de mejoramiento Plan diligenciado
aprendizaje, ensefianza y e Consejo
evaluacion. academico
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7. Diagrama de flujo

Procedimiento para la im plementacién del Sistema de Aseguramiento de Resultados de Aprendizaje (SARA) en Unitrépico 22 de agosto de 2023

1. Definir 6. Alinear los
) 2. Establecer resu ltados de

objetivos de 4. Alinear —
o resultados de e - aprendizaje con
aprendizaje: 3. Sensibilizar a resultados de 5. Alinear L
las actividades

z aprendizaje: ; e
éQué .p ) J la comunidad aprendizaje con resultados de . .
. ¢éQué seran . ) . de aprendizaje,
competencias académica perfiles aprendizaje con c
capaces de . » los métodos de
queremos que sobre el SARA (ingreso, egreso el curriculo o
hacer los ensefianza y los

tengan los ) ocupacional )
g. profesionales? g L ) mecanismos de
profesionales?

evaluacion

Documento que Documento que Informe de las Documento que Ruta de Documento que
contenga los contenga las estrategias de contenga los competencia; contenga
objetivos de competencias y sensibilizacion perfiles de Mapeo actividades de
aprendizaje los resultados ___/_\ ingreso, egreso curricular aprendizajey

de aprendizaje y ocupacional métodos de
ensefianza;
Alineacién
constructiva
T

11. Tomar

decisiones para
el 10. Interpretar

mejoramiento y analizar la

continuo del informacién
curriculoy de recabada sobre
las estrategias la valoracion de
de aprendizaje, los aprendizajes

[(SEHERFERY

evaluacion

Plan de
mejoramiento

9. Recopilar 7. Definir
informaciéon 8. Establecer momentos para

valoracién de evaluacién resultados de
los aprendizajes aprendizaje

Informe de
desempefio de
estudiantes

Informe de
valoracién de
resultados de
aprendizaje
T

Ruta de
valoracién de
resultados de
aprendizaje

8. Listado de anexos:

o ANECA. (2013). Guia de apoyo para la redaccion, puesta en préactica y evaluacion de los
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e Brink, C. (2010). Quality and standards: Clarity, comparability and responsibility. Quality in Higher
Education, 16(2), 139-152. https://doi.org/10.1080/13538322.2010.487698.

e Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU- (2020). Acuerdo 02 por el cual se actualiza el
modelo de acreditacion en alta calidad.

o Gonzélez, J., & Wagenaar, R. (Eds.). (2006). Tuning educational structures in Europe. La
contribucion de las universidades al Proceso de Bolonia. Universidad de Deusto.
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